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 ی و رفتار ی احساس ،یشناخت  یهایر ی : نقش سوگیرفتار یزی ربودجه
 آن  مقابله بای و راهکارهای زیر بر بودجه

 

    1ی آران یزهرا صادق
 

 

شتتدت تح  استت ، اما در عمل به  یو اطلاعات کم یمال  یهالیبر تحل  یاگرچه مبتن ،یزیربودجه  ندیفرآ

نشتان  یشتناتت  یشتناست و روان یقرار دارد. مطالعات اقتصتاد رفتار  یانستان  ماتیها و تصتمقضتاوت ریتأث

 ی و رفتار یفکر  یو کنترل بودجه همواره از الگوها صیتخصتت   ن،یدر تدو  رندگانیگمیکه تصتتم دهدیم

ادراک افراد از    توانندیم  یو رفتار  یاحستتاستت  ،یشتتناتت یهایری. ستتوگکنندینم  یرویپ  ییکاملاً عقلا

اثر  یابودجه ماتیتصتم  یفیرا دچار انحراف ستازند و بر ک  جینتا  ینیبشیو پ هاست یر یابیاطلاعات، ارز

در جه  بهبود   یاستتاستت  یها، گامآن  یرگذاریو درک ستتازوکار تأث هایریستتوگ نیبگذارند. شتتنات  ا

. در  شتودیها محستو  مدر ستازمان یمال  یهایریگمیتصتم   یفیک  یو ارتقا یزیرنظام بودجه یاثربخشت 

 .شودیها پرداتته ماز آن یبرت یادامه به معرف
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  مقدمه

در   ی   یهح ی نقشههه  ک،یهاسهههترا    یزیرو برنه مه   ی مه   تیهریمهد  یدیهکل  یاز ابزارهه   ی کیعنوان  به  یزیربودجه 

  رندگ نیگمیبود ک   صم  نیفرض بر ا  ،ی سنت  دگ هی. در دکندی م ف یه  اه  و  حقق اهداف آنس زم ن تیموفق

 یو اقتصهه د ی  ضههیر  قیدق   یه لیه  بر اسهه ت  حلو بودج   کنندی عمل م یی و عق  ی صههورک ک م م من قب 

 ی م    یریگمی صهم ندیاز فرآ زانیردر درک بوج  قیعم ی شه هد  حو  ریاخ  یه . ام  در ده شهوندی م نی دو 

ه  از آن اسهت ک  انسه ن ی ح ک ی شهن خت  ی و روانشهن سه یگسهترده در حوزه اقتصه د رفت ر  یه . پ وهشمیهسهت

 یو رفت ر  ی احسه سه ،ی شهن خت  یه یریسهوگ ری حت  أث  کیسهتم  یطور سهخود، ب   ی م    یه یریگمیدر  صهم

عنوان ب   ه ،یریسههوگ  نیشههود. ا ن یبه  م کی وج  از  صههممنجر ب  انحراف ک ق بل   واندی ک  م رندیگی قرار م

مشه هده   یاصهورک گسهتردهب  یزیربودج  ندیدر قضه وک، در فرآ تیانحراف از عق ن کیسهتم  یسه  یا گوه 

 ری أث ی عموم  یه یگذار سههتیسهه ی و حت ی سهه زم ن  ینده یبلک  بر فرآ یفرد  م کی صههم  بر   نه ¬شههده و ن 

چنهدگ ن    یه تیهو عدم ق ع  ی   یمح   ندهیفزا یه ی دگیهچ یه  ب  پ. در عصهههر ح ضهههر ک  سههه زم نگذارندی م

  یشههتر یب تیاز اهم تیریه  و مدسهه زم ن  یزیربودج   ندیدر فرا  ه یریسههوگ نیرو هسههتند، شههن خت اروب 

در   ی مه    یهه یریگمی صهههم  تیهفیبه  بهوود ک   وانهدی آن م  ی که  که هش اثراک منف  ینحوبوده به   ورداربرخ

 س زم ن منجر شود. 

 ریزیانواع سوگیری در بودجه

 یزیردر بودجه یریسوگ

ک   شهودیاط ق م  یانحراف از قضه وک من ق  کیسهتم  یسه   یب  ا گوه   یشهن خت  یه یریسهوگ

 نیا  ،یزیرپردازش اط ع ک در مغز انسههه ن اسهههت. در ب فت بودج   یذا   یه تیاز محدود ین شههه 

 ی وجهطور ق بلمنه ب  را ب   صی خصههه   م کیو  صهههم  ه ینیبشیپ  ه ،نی خم   واننهدیم  ه یریسهههوگ

در  ینقش مهم  زین یزشهه یو انگ یعوامل احسهه سهه  ،یشههن خت  یه یریکن ر سههوگ  درکنند.  فی حر

  یهه  زه یو انگ  یعه طف  یهه از واکنش  ینه شههه   هه یریسهههوگ  نی. اکننهدیم  فه یا  یزیربودجه   نهدیفرآ

  ،ی منشه دو دهق ن  یآران  یبگذارد )صه دق  ری أث یم    یه بر قضه وک   واندیهسهتند ک  م  یشهن ختروان

 است: لیصورک ذب  ه یریسوگ نیا نی رماز مه ی(. برخ1399
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 یلنگرانداز یریسوگ

  نی رگهذار ریو  هأث  نی رجیاز را  یک، یاسهههه رک در عهدد نخسههههتیه     1ی نگرانهداز  یریسهههوگ

  رندگ نیگمیک   صهم دهدیرخ م یزم ن  یریسهوگ  نیاسهت. ا  یزیردر بودج   یشهن خت  یه یریسهوگ

خود را   یبعد  یه نیو  خم  شهوندیارق م مرج  ) نگر( وابسهت  م  ی   یطور ن متن سه  ب  اط ع ک او ب 

  ی   ،یاو   شههنه داکیسهه ق قول، پ  یارق م بودج   ،یزیربودج  ندی. در فرآکنندیم  میبر اسهه ت آن  ن 

  قرار دههد. ریرا  حهت  هأث یینهه  یهه نیعنوان  نگر عمهل کرده و  خمبه   وانهدیاعهداد د خواه م  یحت

معمولام ب    رندگ نیگمیصهورک اسهت ک   صهم  نیب  ا  یزیردر بودج   یریسهوگ  نیعملکرد ا  سهمیمک ن

 ی  ی عهد د،یه    ب   وج  ب  اط ع ک جد کننهدیو سهههتلا   ش م کننهدینق ه  مرج  شهههرو  م کیه 

 م ندیم یب ق   ی نگر او   ریو فرد همچن ن  حت  أث  اسهت  یمعمولام ن ک ف   کی عد  نیانج م دهند. ام  ا

  یمنجر ب  ادام  ا گوه     واندیم یسههه زم ن  یزیردر بودج   ده یپد  نی. ا(2025، 2و گریمل  رم نلااو)

به     یبهدون  وجه  که فو طور خودکه ر  به   یسههه ق جه ر  یهه بودجه   راینه که رآمهد شهههود، ز صی خصههه 

 . شودیم میس ق قول  ن  یه بر اس ت بودج  ،طیشرا راکیی غ

 ازحدشیب  نانیاطم یریسوگ

دانش،   برآوردشیافراد به  ب  لیه به   مه   یسههه خته ر  ینیبخوشیه     3ازحهدشیب  نه نیاطم  یریسهههوگ

   وانهدیم  یریسهههوگ  نیا ،یزیربودجه   نه یخود اشههه ره دارد. در زم  یهه ینیبشیو دقهت پ هه یی وانه 

  ه سههکیگرفتن رکمو دسههت  ه ن یبرآورد هزدرآمده ، کم  کیسههتم  یسهه   برآوردشیصههورک بب 

ک   شهههودیم  ن ن یبخوش  ازحدشیب  یه بودج   نیمنجر ب   دو  ازحدشیب  ن نیاطم  نی. انم ی ن شهههود

اند  نشه ن داده  یرفت رم  ی   یه پ وهش.  شهودیمنجر م یب  اهداف م   ی بیاغل  ب  شهکسهت در دسهت

  ازحدشیب  ن نیب  اطم  رانیمد  رایشود، ز  4ازحدشیب  یگذار یمنجر ب  سرم    واندیم  یریسوگ  نیک  ا

 (.2024، اورم نلا) دهندیرا ب  آنه  اختص ص م یشتریه ، من ب  بپروژه  تیب  موفق

 

1 Anchoring 

2 Overmans & Grimmelikhuijsen 

3 Overconfidence 

4 Overinvestment  
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 ییگرامعرف یریسوگ

  ی  دادیرو کیافراد ب  قضه وک بر اسه ت شهو هت   لیب   م ی ندگینم ی     1ییگرامعرف یریسهوگ

منجر ب      واندیم  یریسهوگ نیا  ،یزیردر بودج  .اشه ره دارد یشهده قولشهن خت   یب  ا گوه  تیموقع

 نیشهود. ا  نده یآ طیگذشهت  ب  شهرا   کی جرب  ازحدشیب می عم   ی یخی  ر  یه اسهتف ده ن درسهت از داده 

گرفت  شهود.    ده یب زار ن د یو نوسه ن ک  صه دف  نی نگیک  احتم ق ب زگشهت ب  م  شهودیب عث م کردیرو

 یواقع  یهه نه یکم گرفتن هزمفرط و دسهههت  ینیبموجه  خوش  ییگرامعرف یریسهههوگ  جه ،یدر نت

،  ی واقعیهه  فه وکو بهدون در ن ر گرفتن    یظه هر یهه بر شهههوه ههت   یه به   ک  زانیر. بودجه گرددیم

بودج    یب  کسر   واندیامر م  نیک  ا  ندارائ  ده   زیاز من ب  مورد ن ین درست  یه ی بیممکن است ارز

 (.2021، 2و ویلا کیوااستوق) من ب  منجر شود صی خص یو ن ک رآمد

 یریپذدسترس یریسوگ

ب  ذهن    یراحتک  ب   یافراد ب  قضهه وک بر اسهه ت اط ع   لیب   م   3پذیریسههوگیری دسههترت

  یداده  یبر رو  ازحدشیب  دیمنجر ب   أک    واندیم یریسهوگ  نیا  ،یزیراشه ره دارد. در بودج  دیآیم

اغل  بودج    یم    رانیمد. دسهترت شهوداط ع ک مهم ام  کمتر ق بل  گرفتنده یبرجسهت  و ن د   ی ریاخ

. کنندیم می ن   ه  آسه ن اسهتی  اط ع  ی ک  دسهترسهی ب  آن ریاخ  یداده یسه لان  را بر اسه ت رو

هسهتند و ب ز        رجیرا کند،ی ر ب  ذهن خ ور مک  راحت ییزه یاسهت ک  چ نیب ور بر ا  نیبن برا

ز اط عه ک  ه زه ا   یه  یانه در امه  رسههه نه  یدادهه یه حه  هت، رو نیدارنهد. در ا  یواقع ی یه از دن  ی رقیدق

 راکم معموق امه  کم  یدادهه یه و رو  یآمه ر  یهه که  داده   یدر حه   شهههونهد،یم  یدهوزن  دیه آنچه  به 

معروف   «یریپذک  ب  » وهم دسترت  ده یپد  نی. ا(2025، ملیاورم نلا و گر)  شوندیگرفت  م  ده ین د

دور از ذهن    یه سههکیر  یاز حد و برا  شیب ریاخ  یه سههکیر  یبرا رانیمد شههودیاسههت، ب عث م

اسههتخراا از ح ف  ، صههرف بر اط ع ک در دسههترت و ق بل   ی ک  ن،یبودج  اختصهه ص دهند. بن برا

  هه ییدارا  تیه ریدر مهد  ینه قص و نه که رآمهد یهه یریگمیموجه   صهههم  ق،یدق  یآمه ر  لیه بهدون  حل

 .  گرددیم

 

1 Representativeness Heuristic 

2 Stolwijk & Vis 

3 Availability Bias  
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 تعهد دیهدررفته و تشد نهیهز یریسوگ

  یه  در پروژه  یگذار یافراد ب  ادام  سههرم  لیب   م   1 عهد  دیرفت  و  شههدهدر  ن یهز یریسههوگ

ب  آنه  اختصه ص  )شه مل پوق، زم ن، انرژی و ...(  ی وجهاشه ره دارد ک  قو م من ب  ق بل  ییه تیفع  

 نی. اسهههتینصهههرف    بی  مقرون   یک  ادام  آن من ق  دهدیک  شهههواهد نشههه ن میزم ن یاند، حتداده 

. این سهوگیری پروژه اسهت تیریو مد یا یسهرم   یزیرمهم در بودج   یه از چ  ش یکی یریسهوگ

 یه یگذار یسهرم   لید ب   رانیمد ای ک گون ب شهود مین موفق    یه پروژه  یم    نیمنجر ب  ادام   أم

خورده اختصه ص شهکسهت یه را ب  پروژه   یشهتریدارند من ب  ب  لیو  م  کنندیاحسه ت  عهد م ،یقول

 (.2002، 2)  ن و ییتلا رندیبگ می صم دیآنک  بر اس ت شواهد جد یج دهند، ب 

  گراییدییتأ یریسوگ

 یریگمی صم  یاط ع ک برا  یآورآن است ک  افراد هنگ م جم   گر نیب  3ییدگرایی أ یریسوگ

ک   کننهدیم دایه پ لیه  مه  یو ب ف صهههله  ب  اط ع ک و دانشههه   دهنهدیانجه م م  ینشههه یادراک گز  ینوع

  یه   یآورحه  هت فرد هنگه م جم   نی. در اکنهدیم دییه را  هأ شههه نیو به ورهه   هه  فهتیه در  هه ،فرضشیپ

عنوان  را ب شواهد موهم، آن    یهنگ م مش هده   یو   کندیعمل م  ینشیاط ع ک ب  شکل گز  ی دآوری

  ی  زیانگج نیدر خصهوص موضهوع ک ه  یدیی أ یری. سهوگکندیم ری عو اشیبر موضه  فعل  یدیی أ

  دایممکن اسههت بروز پ  ید ریه   عصهه  دارد ب  شههکل شههدک  فرد نسههوت ب  آن ییدر مورد ب وره 

 دیه اط عه ک مخه  ف و  هأک   گرفتنده یه منجر به  نه د   وانهدیم  یریسهههوگ  نیا  ،یزیرکنهد. در بودجه 

)صهه دقی آرانی و دهق ن منشهه دی،    کنندیم  دییرا  أ   یاو    کیشههود ک  فرضهه  ییه بر داده   ازحدشیب

1400). 

 یبندب لاثرات قا

. نحوه ارائه  اط عه ک  کننهدیم  فه یا یابودجه   مه کیدر  صهههم  ینقش مهم  زین 4یبنهد  ه قه  اثراک

 کسههه نیاط ع ک    یک  محتوایزم ن یبگذارد، حت  ری أث  م کیبر  صهههم  ی وجهطور ق بلب    واندیم

 

1 Sunk Cost Fallacy and Escalation of Commitment 

2 Tan & Yates 

3 Confirmation Bias 

4 Framing Effects 
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  یا بودج   م کی صههم  یبند  ک  ق   اسههت نشهه ن داده   یدر بخش عموم  یشهه یاسههت. م   ع ک آزم 

افراد .  بگذارد  ریمن ب   أث  صی خصه   یه بر انتخ   یطور معن دارب    واندیم « نیز»   « یسهود»   نعنواب 

هسهتند،    ن نیو ب  دنو ق اطم کنندیم  زیپره  یزیگرسهکیمثوت )سهود( معمولام از ر  یه یبند  در ق 

  دایه از ضهههرر پ  یریجلوگ  یبرا یریپهذسهههکیبه  ر  لیه (  مه  نیه )ز یمنف  یهه یبنهدکه  در قه  یدر حه  

عنوان  عن  ب شهد ک  ارائ  ک هش بودج  ب م نیا  ب    واندیامر م  نیا ،ی  یعمل  یزیر. در بودج کنندیم

را ب    یمتف و   یه یاسههترا   رشیب  »ک هش خدم ک«، پذ  سهه یاز هدررفت من ب « در مق  یری»جلوگ

  یه  تیدر واقع رییبدون  غ   واندیم  یانحوه نگ رش و ارائ  ارق م بودج   ن،یدنو ق داشهت  ب شهد. بن برا

   بگذارد  ریمن ب   أث  صی خصهه  ییوسههو داده و بر ک رارا سههمت  رندگ نیگمی صههم ح کی رج ،یم  

 (. 1991و همک ران،  1)ه روود

  یمانیاز پش زیو گر گریزیانیز

نسوت ب   ذک از سود برابر اش ره   نیاز ز  شتریافراد ب  احس ت درد ب  لیک  ب   م   ،2 نیاز ز زیگر

ممکن اسهت   رندگ نیگمیشهود.  صهم  یزیرک ران  در بودج مح ف    یمنجر ب  رفت ره    واندیدارد، م

موجود   ن ب بر حفظ م  ازحدشیباینک     یرشههد اجتن   کنند    یبرا  یضههرور یه سههکیر رشیاز پذ

که   ی طوربگهذارد، به   ری هأث یابودجه   مه کیبر  صهههم   وانهدیم  زین  3یمه نیاز پشههه   زیگر.   مرکز کننهد

شهود اجتن   کنند،   یم نیک  ممکن اسهت منجر ب  پشه  یم  یدارند از  صهم لی م   رندگ نیگمی صهم

  یک ران   مح ف   م کیمنجر ب   صم   واندیم  نیب شند. ا  ن یبه  ییاز ن ر عق  م کی صم  نیاگر ا یحت

  (.2023، 4) یتون مهم شود یه یریگمیدر  صم ری أخ

 موجود  ت یوضع سوگیری حفظ

 رییو مق ومت در برابر  غ  یفعل  طیافراد ب  حفظ شهرا  لیب   م  5موجود  تیوضهعحفظ   یریسهوگ

 صی خصه   یسه زن یبه  برابردر   یاز موان  اصهل یکی یریسهوگ  نیا  ،یزیربودج   ندیاشه ره دارد. در فرآ

  یه  اغل  از روش  ریزانو بودج  رانیمد  ،یرفت ر یم     کیاسهه ت ادب  بر .شههودیمن ب  محسههو  م
 

1 Harwood 

2 Loss Aversion  

3 Regret Aversion 

4 Litton 

5 Status Quo Bias  
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  نی  دیه بن  یو از به زنگر  کننهدیگهذشهههته  اسهههتفه ده م  یهه سههه ق یهه بودجه   یه بر په   «یجی هدر  شی»افزا

 شههودیب عث م شههود،یشههن خت  م  «یپ  شیک  ب  عنوان »افزا  کردیرو نی. اورزندیاجتن   م  ه ن یهز

حفظ   یریب شهند. سهوگ یمن ب  م   کننده  فتیسه بق  گذشهت ، همچن ن در  لید ب  آمدن ک ر  یه برن م 

 یگذار یسرم   یه گرفتن فرصت  ده یو ن د  نینو  یه مق ومت در برابر طرح  ج دیموجود ب  ا  تیوضع

 داوم    ب منجر   ده یپد  نیا  ج ،ی. در نتشههودیم ی یمح ریمتغ طیسهه زم ن ب  شههرا  قیم ن  از   و  د،یجد

 (. 2024اورم نلا، ) گرددیم ین درست من ب  م   صیو  خص یس خت ر یه ین ک رآمد

 واریا توده  یارفتار گله

 گران،ید  مه کیاز  صهههم یرویافراد به  پ  لیه  مه  ی وجمع  یهه یی یه به  پو 1واریه   وده  یاگله   رفته ر

 یاز  ع م ک اجتم ع  یرا ن شه  ررفت   نیخود، اشه ره دارد. ا یب  اط ع ک خصهوصه   یبدون  وج  ک ف

 نیا  ،یزیربودج   ندی. در فرآکندیم  ری فسهه  تیاز جمع  یرویپ قیاز طر سههکیب  ک هش ر لیو  م 

 مل،یاورم نلا و گر)  شههود یم    یه  سههتیدر سهه  یرمن قیغ ییمنجر ب  همگرا   واندیم یریسههوگ

  یخود    یشههغل گ ه یاز ب  خ ر انداختن ج   یریجلوگ  یه  ممکن اسههت براسهه زم ن رانیمد (.2025

کرده و    یخوددار  سهکینوآوران  و پرر یه بودج  ب  پروژه   صیاز  خصه   ،یهمگ ن یفشه ره   لید ب 

ک   شههودیب عث م  یجمع  یه یی یپو  نی. ادکنن  دیدر صههنعت را  قل جیرا یگذار یسههرم   یا گوه 

  یکورکوران  برا   یه وارد رق بت ،یواقع  ی زه یبر نیو موتن  زیمتم   یه یاسههترا    یج ه  ب سهه زم ن

را ک هش داده و    ییک را   واندیم  یزیردر بودج   یارفت ر گل   ج ،یجذ  من ب  مشهه ب  شههوند. در نت

 فرد گردد.ب منحصر یه گرفتن فرصت ده ی  ن دی یگذار یسرم  یه منجر ب  حو  

   یذهن  یحسابدار

خود را در   یه ییاشه ره دارد ک  در آن افراد، پوق و دارا  یشهن خت ندیب  فرآ 2یذهن  یحسه بدار

اسهت ندارد    یاقتصه د   یبرخ ف آنچ  ن ر کنند،یم  می قسه   یاجداگ ن   یه حسه    یه   ذهن ب  دسهت 

   واندیم یریسهههوگ  نیا  ،یزیربودج   ن یب شهههد. در زم  ریپذنیگزیج   دیکند ک  پوق ب یم  ینیبشیپ

  یه  ه  ممکن اسههت بودج و سهه زم ن  رانیمد شههود. یرمن قین ک رآمد و غ یم    م کیمنجر ب   صههم

 

1 Herding Behavior  

2 Mental Accounting  
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 نیه  محدود ب شههد. اآن  نیکنند ک  امک ن انتق ق من ب  ب  فیمختلف  عر  ه یبخش  یرا برا یخ صهه 

 کیمث ق،   یبرا  .گرفت  شههوند  ده ین د  یسهه زن یبه  یه ک  فرصههت  شههودیب عث م  یذهن یجداسهه ز

اسهتف ده کند و همزم ن   یضهرور  یه ن یهز  یمحدود برا ره یحسه   ذخ کیاز   سهتسه زم ن ممکن ا

 یمنجر ب  »ن ک رآمد  نیهمچن  یذهن  ینکند. حسهه بدار   یب  بهره ب لا را  سههو  یبده گریدر حسهه   د

به     کیه و اسهههترا    یو محهدود، مه ن  از نگه ه کل  یجزئ  یهه  مرکز بر بودجه   رایز شهههود،یسهههوهد« م

 (.2018، 1ژانگ و س سمن) گرددیمن ب  م یینه  صی خصو  ه ییدارا تیریمد

 یریکاهش سوگی  راهکارها

  یا بودج  م کیو نقش آنه  در  صههم یو رفت ر  یاحسهه سهه  ،یشههن خت  یه یریاز سههوگ  یآگ ه

  ری را بشهن سهند و   ش کنند     أث  ه یریسهوگ  نیا  دیب م  ی   گذاران سهتیو سه  رانیاسهت. مد  یضهرور

به  در ن ر  یزیربودجه   ینهدهه یفرآ  یطراح.  را که هش دهنهدهه ی مه  ی خود را یگیریمبر  صهههمآنهه   

  کمک کند. م کی صم تیفیب  بهوود ک   واندیم ه یریسوگ نیگرفتن ا

در ک هش   یدیکل  ینقشههه  ،یشهههن خت  ینده یدر اصههه ح فرآ  نی دیبن  یعنوان راهوردآموزش ب 

  .منجر شود   یزیربودج   تیفی وج  ک بهوود ق بل   واند ب و می کندیم  ف یا  یزیربودج   یه یریسوگ

ب عث   ،یادراک   کیسهتم  یسه   یب  خ  ه  رانیمد ییو آشهن   «یا»سهواد بودج   شیآموزش مؤثر ب  افزا

آشههن  ه   این سههوگیریب    زانیرک  بودج  ی. هنگ مشههودمیاز وقو  آن   شیپ یریسههوگ  صی شههخ

بر داده سهوق یسهمت اسهتدلاق موتنصهرف ب   یشههود  یه آنه  از قضه وک یلی حل  ینده یشهوند، فرآ

  تیه ظرف  ،یو به زخورد عملکرد  یسههه زیه بر شهههویموتن  ی عه مل  یهه آموزش  ن،یا  بر. افزون بهدیه یم

  ی  ن ن یبخوش  یرا در مواجه  ب  برآورده   یانتق د  تیداده و ذهن شیرا افزا یشهن خت  یگریمخود ن 

من ب  را بهوود    صیو دقت  خصهه   تی نه  شههف فن   ی وانمند  نی. اکندیم  تی قو  یق  و  یه یص خصهه 

  یه  یریگیمبودج  و  صهم  یچسهوندگ ج،یرا  یه یریسهوگ  ریکردن  أث مرنگبلک  ب  ک   بخشهد،یم

   وانهدیم  یو رفته ر  یبر علوم شهههنه ختیموتن  یاجه آموزش بود  جه ،ی. در نتدههدیرا که هش م  نه یربهیغ

 بودج  ب  حداقل برس ند. یو اجرا نیرا در چرخ   دو یستمیس یخ  ه  ران ،یشگیپ یعنوان ابزارب 

مهه ر  یسههه زوک ره  برا  نیاز مؤثر ر یکی ،ینیو ع  فته یه سههه خته ر ی بیه ارز ی ره یه مع یریک رگب 

  یه  بر شه خص   یب   ک  ره یمع نیاسهت. ا  یزیربودج   ندیدر فرآ یو رفت ر  یشهن خت  یه یریسهوگ
 

1 Zhang & Sussman 
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 کرده  ج دیمن ب  ا  صی خصهه   یدف   براشههف ف و ق بل یبر داده، چ رچوبیو موتن شههده فی عرشیازپ

معمولام  یی ره یمع نی. نوود چنشهودیم  یشههود  یه و قضه وک  یاق یسهل  یه برداشهت نیگزیک  ج 

  ی، خ ه ی حفظ وضهههعیهت موجود وریپهذیدسهههترسههه   رین   ییهه یریظهور سهههوگ  یرا برا  نه یزم

 گرفتنده یه گهذشهههته  و نه د  یزیربودجه   یآن  هداوم ا گوهه   جه یکه  نت  کنهدیفراهم مانهدازی   نگر

 یسههه زیو کم  یب  ا زام ب  مسهههتندسههه ز  ینیع  یه اسهههت. در مق بل، شههه خص یواقع  یه تیاو و

   کیه شهههوه ههت پروژه به   جرب  رین   ینه خودآگه ه عوامل  راکیرا از  هأث  زیرهه ، قضههه وک بودجه م ک

را در  ی بیو انسهج م ارز   ی نه  وحدک رون  یندفرأ  نی. ادارددور نگ  می  یذا  ینیبخوش  یگذشهت   

 زیرا ن   یرق یه ه  و پروژه برن م    نیم قیدق  سهه یکند، بلک  امک ن مق یم  نیسههراسههر سهه زم ن  ضههم

 ندیاسهههته ندارد، فرآ  یه ق بل ا که  و شههه خص یه اسهههتفه ده از داده   ن،یبر ا. افزونسههه زدیفراهم م

 شیرا افزا ییو پ سهخگو کندیمق وم م  یو من ف  شهخصه   ی سه یسه   یرا در برابر فشه ره   یزیربودج 

  ندیفرآ کیه را از   یزیربودجه   ،یا فته یه سههه خته ر  ی بیه ن ه م ارز نیچن یسههه ز ده یه و پ  ی. طراحدههدیم

 .کندیم لی ود رنده ی دگیو  یلی حل ستمیس کیب   ریپذ یو آس یذهن

راه دیگری از اشههتو ه ک،   یری دگیو    تیشههف ف  ،یبر  فکر انتق دیموتن  یفرهنگ سهه زم ن  ج دیا

 نی. در چنشهودیمحسهو  م یزیربودج   یه یریمه ر سهوگ  یبرا ی  ینرم ام  ح  یرسه ختیزاسهت ک  

اصهه ح    یارزشههمند برا ییه مث ب  داده ک  ب  ،یعنوان ضههعف فردن  ب  یشههن خت  یخ  ه   ،یبسههتر

در    ن«یمداف  شه  لیاسهتقرار نقش »وک  کرد،یرو  نیا ینیع قیاز مصه د یکی.  شهوندیم ی لق  نده یفرآ

  کیه سهههتمه  یحهل، بلکه  نقهد سههه نه  ارائه  راه   اشفه یکه  وظ یاسهههتض عضهههو یزیربودجه   یهه گروه 

  یه  واره ع دک  دنیکشه چ  شنقش ب  ب   نیپنه ن اسهت. ا  یه یریسهوگ یمفروضه ک و آشهک رسه ز

 ری هأث  وانهدیمهداخله  سههه ده م  نی. همشهههودیم   یه او   یبرآوردهه زودهنگه م بر   تیه مه ن  از  ثو  ،یذهن

که  مهه ر   کنهدیم دیه  هأک  یا فته یه  نیکه هش دههد. چن  یریچشهههمگ  زانیمرا به   ی نگرانهداز یریسهههوگ

   ی در سههه خته ر  عه م ک و  وز ریی غ یبلکه  گ ه  سهههتضین  ده یه چیپ  یابزاره   زمنهدیه  زوم م ن  یریسهههوگ

 نیا یح م یدارد. فرهنگ سهه زم ن م کی صههم  تینیشههگرف بر ع  یاثر  م،یدر   یشههن خت  یه نقش

. ندک یم یریزودهنگ م جلوگ أییرو از هم کندیم  ج دیمخ  فت س زنده ا  یبرا یامن  یه ، فضه نقش

 یری دگیه و    یخرد جمع  یبرا  یابه  عرصههه   یو  کرار  یانفعه    ینهدیاز فرآ  یزیربودجه  جه ،یدر نت

 .شودیم لیمستمر  ود
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مند آن ب  عملکرد ن  م سه یو مق   و نیپشهت  کیهمراه ب  فرضه   یابودج   یه ینیبشیثوت و انتشه ر پ

و ک هش سهوگیری   ن ن «یبشیپ  یی»فرهنگ پ سهخگو  ج دیا  یبرادیگری سه زوک ر قدر مند   ،یواقع

ه  شهش م ه بعد در معرض بدانند برآورده  و مفروضه ک آن  رانیک  مد یاسهت. زم ن  ریزیدر بوج 

ارق م ک هش   یدسههتک ر   ی یافراط ینیبخوش  یبرا  زه یگرفت، انگ  خواهدقضهه وک و ب زخورد قرار 

و    ینه ن یاطمشیب  رین   ییهه یریسهههوگ  نهد،یفرا  نی. اشهههودیآن م  نیگزیجه   ینیبو دقهت و واق    فته یه 

  ح ق،نی. ب اکندیاز وقو  مه ر م  شیپ ،ییو پ سهههخگو  ینگرشیسههه زوک ر پ قیرا از طر ینیبخوش

و بحث آشهک ر درب ره   کیفرضه   کشهیدنچ  ش  ب   ثمربخش اسهت ک   ی یح نه  در م یتیشهف ف  نیچن

 شود.  قی نه  مج ز، ک   شون  ه تیق ععدم

 د،یه  در پ سخ ب  اط ع ک جدمستمر بودج  لیو  عد  یبر ب زنگر  دیب   أک   ،یقی  و  یزیربودج 

روش   نی. ادهدیمن ب  ارائ  م  صی خصه   ندیدر فرآ  یشهن خت  یه یریمه ر سهوگ  یبرا   یپو یکردیرو

من م   یروزرسه نب   کند،یم  ی لق ریی غرق بلیو غ  سهت یا  یک  بودج  را سهند یسهنت  یه برخ ف مدق

.  ردیپذیم یسه زم ن  یاز هوشهمند  یامث ب  نشه ن عنوان شهکسهت برن م ، ک  ب ارق م و مفروضه ک را ن  ب 

ارقه م او   ی نگرانهدازی» عنیمخر     یریدو سهههوگ  ری هأث   وانهدیم  یریپهذانع ه ف  نیچن و    «  یه بر 

بودج  در فواصهل   دانندیم رانیک  مد یهنگ م.  ک هش دهد یطور معن داررا ب  ی«افراط ینیبخوش» 

ه   آن  یروان  یخواهد شهد، د وسهتگ  ینیب زب ی یو  حولاک مح یبر اسه ت عملکرد واقع نیمع یزم ن

 نیا  نی. همچنشهههودیم  لی سهههه دیجد  یه تیواقع رشیو پذ   فت یک هش   نینخسهههت  یب  برآورده 

بودج  را شهکسهت  و از  داوم    یچسهوندگ ،ی یمح راکییب   غ  یب  فراهم آوردن واکنش سهر کردیرو

  یر یگمی صهههم  تیه در واق  مه ه  یقی  و  یزیربودجه .  کنهدیم  یرینه که رآمهد جلوگ  یهه صی خصههه 

که  در   کنهدیم  لیه  وهد  شیقه بهل آزمه   یکه ر   یه فرضههه   کیه به     یق ع  ینیبشیپ  کیه را از    یابودجه 

 دهد،یم  شیرا افزا  ینیبدقت و واق   ه  نن  ی گیو  نی. اشههودیاصهه ح م  د،یمواجه  ب  شههواهد جد

 .س زدیم ن یاز خ   را در س زم ن نه د یری دگیبلک  فرهنگ 

 رنده،یگمی صههم میخ را از    یه ت یکم  ی وسههط مشهه وران   یرونیب ی بیمسههتقل و ارز  یب زنگر

  یو ج نودار   یشههخصهه   یه قضهه وک  ری أث یسهه زیخنث  یبرا  ینه د یسهه زوک ره   نیاز مؤثر ر یکی

 می   یهه فرضشیکه  در منه ف  و پ  یرونیاسههههت. حضهههور نه ظران ب  یزیرنه خودآگه ه در بودجه 

و    گراییدیی أ  ،ی نگرانداز  ریپنه ن ن   یه یریامک ن کشهههف سهههوگ  سهههتند،ین میسهههه  یزیربودج 
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 عههداک     یه مهذاکراک   نه یشههه یبه  پ ینه ظران بهدون وابسهههتگ  نیچراکه  ا  کنهدضیرا فراهم م  ینیبخوش

 یسه زوک ر نیچن  ح ق،نی. ب اکنندی مرکز م  ینیع  یه تیصهرف م بر ان و ق برآورده  ب  واقع  ن،یشه یپ

که  در آن  ینهدیفرآ  ردضیگ  یجه   ی عه مل یزیررسهههد که  در بسهههتر بودجه یم ییبه  شهههکوفه   یزمه ن

 یس وح مختلف س زم ن  نیکم مبلک  دست  شوند،یصرف م از ب لا اب غ نم  یاو ارق م بودج   کیفرض

سهه وح   نیم  یشههک ف اط ع     ،یدوسههو  یگفتگو  نی. ارندیگیمورد بحث، نقد و  و دق ن ر قرار م

رهه    یلیبودن در برابر ارقه م  حمرا از منفعهل  ی نیه م  رانیداده و مهد  که هشرا    ی  یه و عمل  یراهورد

 رد،یمتقه بهل قرار گ  یگردر معرض پرسهههش یاکه  صهههحهت مفروضههه ک بودجه ی. هنگه مکنهدیم

  ج ،ی. در نتشههودیم یفردی  ه قضهه وک  نیگزیج  یشههده و خرد جمع  لی عد یفرد  یه یریسههوگ

 رشیو پذ  ینیبواق   ت،یرا ب  سههمت شههف ف  یزیرن  م بودج   ،ینب   ع مل درو  یرونیب  ی بیارز  ی رک 

 .دهدیسوق م یری دگی ندیاز فرآ یعنوان بخشب  یشن خت یخ  ه 

 هاشنهادیپو  یریگ جهینت

مند و مق وم در ن  م  یب  سههمت ا گوه   یزیردر بودج   یو شهههود یسههنت  یکرده یگذار از رو

 ی بیارز  یسههه زن یو نه د نده یفرآ یآموزش، ب زطراح یافزاهم   یمسهههتلزم  رک  ،یریبرابر سهههوگ

 ر و  ع دلان   صی خصه   سه زن یه ، زمسه زم ن یسه مت م    یضهمن ار ق   ،ی حو   نیمسهتقل اسهت. چن

صهرف م  یزیربودج   یه انتخ   ابزاره  و روش  ک رآمد ر من ب  در سه وح خرد و ک ن خواهد بود.

 ف یا  یشهن خت  یه یریمه ر سهوگ  ی  یریگدر شهکل  کننده نیی ع  یبلک  نقشه   سهت،ین یفن می صهم کی

در   کننهد،یم قیرا  شهههو  ریپهذو انع ه ف  یاچنهدمرحله    فته ،یه که   فکر سههه خته ر ییهه . روشکنهدیم

دارند.    کیسهتم  یسه  یدر ک هش خ  ه   یرعملکرد بهت  ،یبعدخشهک و  ک  یکرده یب  رو  سه یمق 

بر . افزونگهذاردیاثر م زین  رانیقضههه وک مهد  تیه فیبلکه  بر ک   هه ،تیه صهههرفه م بر کم ی بیه چه رچو  ارز

  ن نیرا از دام اطم رانیمتعدد، مد یوه یسههن ر یو طراح  تیحسهه سهه   لیمند از  حلاسههتف ده ن  م  ن،یا

 یق ع  ینیبشیپ  کیه   یجه به   هه نهده یاز آ  یمحتمل  فیط  رشیو آنه ن را به  پهذ  کنهدیرهه  م  ازحهدشیب

ه ،  آن یریرپذیی غ  یمرزه   یمفروضههه ک و بررسههه  حیابزاره  ب  ا زام ب   صهههر  نیا. دینم یم   ی رغ
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  ،ی زیربودج   یه آگ ه ن  روش  نشی. گزکنندیم فی ضع  زیرا ن   یبر ارق م او   ی نگرانداز  یریسوگ

 .کندیم نی ضم زیس زم ن را ن یشن خت ینده ی نه  دقت مح سو ک، بلک  س مت فرآن 

در   ای برای که هش سهههوگیری وانهد به  بررسهههی راهکه رهه ی مهداخله یهه ی آ ی مپ وهش

ه ی نوظهور م نند هوش  و برای پ سههخ ب  سههؤالاک پ وهشههی زیر ب شههد: نقش فن وری  ریزیبودج 

ریزی  .. در افزایش دقت بودج ، ب کچین و .رفت ر  و اینترنت  اینترنت اشهی  ه ،  ه دادک نمصهنوعی، 

ه ی فرهنگی، یای بین وی گه ی این فرایند چیسهههتی آی  راب  ریبخش عمومی و ک هش سهههوگی

بوجه گیرنهدگه ن و ایجه د سهههوگیری  ارزشهههی و اجتمه عی  صهههمیم   یه آ  ریزی وجود داردیدر 

ه  از جمل  یریسهوگ واند برخی  میهوشهمند،    یقرارداده  قیبودج  از طر  صی خصه   یخودک رسه ز

عملکرد  یه ب  شه خص  یا ح    یدسهترسه    یآ  دهدییرا ک هش م رانیمد یزیگرم نیپشه  سهوگیری

از ا که  به     ینه شههه   یریپهذدسهههترت  یریهوشهههمنهد، سهههوگ  یحسهههگرهه   قیهه  از طرپروژه   یکیزیف

 دهدییرا ک هش م کیستم  یرسیو غ یمق ع یه گزارش
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Behavioral Budgeting: Examining the Impact of Cognitive, 

Emotional, and Behavioral Biases on Budgeting Decisions 

and Their Mitigation Strategies 

 

Zahra Sadeqi-Arani1 

  

Although the budgeting process is fundamentally based on financial analysis and 

quantitative information, in practice it is heavily influenced by human judgment and 

decision-making. Research in behavioral economics and cognitive psychology 

demonstrates that individuals involved in budget preparation, allocation, and control do not 

always follow fully rational patterns of thinking and behavior. Cognitive, emotional, and 

behavioral biases can distort the way decision-makers perceive information, assess risks, 

and forecast outcomes, thereby affecting the quality of budgeting decisions. These biases 

may lead to systematic deviations from optimal resource allocation and financial planning. 

Therefore, understanding the nature of these biases and the mechanisms through which they 

influence budgeting decisions is essential for improving the effectiveness of budgeting 

systems and enhancing the quality of financial decision-making within organizations. 

Keywords: Behavioral budgeting, decision bias, behavioral economics, constraint. 
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